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stemmen positief

De onaangekondigde controle is één van de
instrumenten waarmee Groenkeur de kwaliteit van
het geleverde product of de geleverde dienst in
kaart brengt. Een onafhankelijke vakdeskundige
maakt inzichtelijk of de ondernemer daadwerkelijk
volgens de Groenkeur-richtlijnen werkt. Ook wordt
gecontroleerd op de eisen die de opdrachtgever
stelt. Naast beschrijving en uitvoering vallen het

plantmateriaal en de herkomst van de geleverde

producten onder de inspectie. Bijzondere aandacht
krijgen de vaktechnische bekwaamheid en de inzet
van personeel. Zowel opdrachtgevers als onderne-
mers zijn positief over het onverwachte toetsmo-
ment. In 2017 worden weer 50 bedrijven op deze
wijze gecontroleerd, inclusief bedrijven met het
bedrijfscertificaat ‘Dak- en Gevelbegroening'

Direct actie

Afwijkingen van de bestekbeschrijving waren aan-
leiding voor de beoordeling ‘matig. De onvoldoen-
de werd gegeven voor het onjuist uitvoeren van
verkeersmaatregelen. De bedrijven hebben direct
actie ondernomen. Bij een onvoldoende beoor-
deling ontvangt de certificerende instelling de
rapportage en wordt deze als een officiéle klacht
beschouwd, waarna een reguliere audit volgt.

Onafhankelijkheid telt

Groenkeur is het enige onafhankelijke keurmerk
voor de groene sector. Stichting Groenkeur stelt
zich tot doel de kwaliteit van het vakmanschap
van de groenprofessionals te bevorderen. Een
Groenkeur-certificaat verzekert dat de kwaliteit
periodiek wordt gecontroleerd door een onafhan-
kelijke certificatie-instelling. Bedrijven die in het
bezit zijn van een Groenkeur-certificaat tonen hier-
mee aan dat zij kwaliteit serieus nemen en dat zij

ADVERTORIAL

Stichting Groenkeur is tevreden over de eerste
resultaten van de onaangekondigde controles.
In totaal zijn 155 aspecten bij 50 bedrijven
gecontroleerd. Dit leverde een score op van 85%
goed tot zeer goed. In juni 2016 startte Groen-
keur met het laten controleren van projecten en
producten door onafhankelijke, vakdeskundige
beoordeellaars. Doel van deze steekproef is de
Groenkeur-ondernemers ook naast de standaard
jaarlijkse audit scherp te houden. Groenkeur
zelf gebruikt de resultaten als input voor haar

beoordelingsrichtlijnen.

gde controle

voldoen aan de eisen die opdrachtgevers, profes-
sionals en stakeholders aan hen stellen. Voor meer
info zie: www.groenkeur.nl.

Be social
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onvoldoende

Groenvoorzieningen 0

Boomverzorging 1

Totaal 1
(1%)

matig voldoende goed
4 15 61
0 5 14
4 20 75
(3%) (13%) (48%)

zeer goed totaal
36 116

19 39

55 155
(35%) (100%)

Resultaten onaangekondigde controles 2016.
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